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" Pregentacio de €’emprega ’

Nom del centre: Camping La Ballena Alegre — Costa Brava

Gestio i explotacié: BAM,.SL.(Ballena Alegre Management)

Codi CNAE: 5530

Categoria: 1a
Domicili del Centre: Sector Sud s/n. 17470 Sant Pere Pescador
Responsable Sostenibilitat del Centre: Pere Subirats

Email: info@ballena-alegre.com

Web: https://www.ballena-alegre.com/

Nombre d’unitats d’acampada: 1.124 repartits en 315 bungalows
i 809 parcel-les
Superficie: 24 ha

Periode d’obertura: De 15 de maig a 12 d’octubre 2025

Ocupacio : 276.244 persones/any
(any 2024: 274.305 persones/any)
(any 2023: 274.500 persones/any)

(El sistema informatic s’ha modificat i no proporciona dades del nimero de contractes)
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Context

Bungalows d’alt
standing &
ecodisseny .

26% amb model

d’autosuficiencia
energética des de

I’any 2023 Activitats-

Talllers i
animacio

SPA -Oxigen
Hidromassatge
Terapies
Centre Estética

Zona esportiva,
gimnas i piscines

~

Model Ballena

Perruqueria

RESORT

Plataforma sostenible

CLUB

Altaveu d'impacte global

Restauracio

Supermercat

Celler | |
10/ - Vi

Botigues Vi (Club de Vela)

Entorn

Parc Natural
Aiguamolls

Cultura local
Excursions

Facana al Events

mar

MODEL BALLENA

Més enlla de la sostenibilitat — generant
consciéncia i creant impacte positiu.

Resort + Club = Laboratori viu




Model Ballena - Impulsant el canvt

Model Ballena — Impulsant el canvi des del territori cap al mén

« ¥ Planet — Regenerem

Protegim el nostre entorn i reduim l'‘impacte ambiental a través de 'accié territorial.

« 2% People — Impliquem

Activem la comunitat, eduquem en sostenibilitat i fomentem la inclusié en l'esport i el turisme.

. Prosperity — Innovem

Generem desenvolupament econdmic sostenible mitjangant la innovacié tur(stica i esportiva.

« "W Partnership — Connectem
Construim.aliances locals i xarxes globals per multiplicar l'impacte.

« ¥ peace — Convivim

Promovem una cultura maritima responsable i una relacié equilibrada amb l'entorn.

Un model obert; viu i replicable que integra turisme, esport it sostenibilitat.
El futur el construim en xarxa.




Model Ballena - Un model amb impacte i llegat

Model Ballena — Impacte i Llegat

Activacid del model

El Model Ballena transforma el turisme i l'esport en una plataforma d'impacte compartit
mitjancant:

« ~7 Accions ambientals

+ % Educacié i sensibilitzacié

« ™ Comunicacid ( activacid comunitaria

€2 Circularitat, reutilitzacié i upcycling

Impacte al territori

El model genera retorn real en tres dimensions:

. % Innovacid en esdeveniments sostenibles

* " Implicacio de la comunitat a través de tallers, aliances i participacio
. 6 Projeccid i connexio global des d'una accid local arrelada
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Easy holidays with
allena Alegre App.

Recepcid / Racepcion /Recaption / Feccptis
Razapinn

Caixafortn s Cajatierts / s /Cofrs Fort
Schissstach /Safa dRnnsk box

Infopoint &
Easy Touch

Fruiberis / Fruft Store / Oost-und Comidseladan

Sup er menoat JSusermen e £ Supermant
Supermarcha / Supammar st

Bl Caller
['Wire & Spirits)

Parafarmacia # Fanasharmeds / Faraphamach
Farapharmecy / Parsphrammadae

Llibraria 7 Ubrsris Ubrane 7 Kok - Shop
Buchiadon / Book shop
Botign de roba / Badtiaue

Fubs

Docbor

Estétics ¢ Baauty Cantar/ Paluquara
Hairdressar

MiriClub
Taks sway “piscing”
Gelf Service

Bar-Galataris ¢ Bar-Holsdern./ Bar-fsseriooe
Bar-Qaneds / Bar-Bgaon / Bor—bacrsam

Creperia - logurbaria
Craparié - Togurt shop

SERVEIS / SERVICIOS / DIENSTEN / SERVICE / DIENSTLEISTUNGEN

Croissanteria / Crosanteda / Boukngeda
Bleckar / Baary

Escenari ;- Scanery

Splash Park

= ria / Lavanderia / Wessanatis # Blanc hissaria
Wagrardl ¢ Laundry

Biks carter

Scuba Alsgr
Diving cantar

Art Club &
Advarkire perk

Punt carregs cots slkctric
Car charghg-peint

Spa & Wellnzez (Csi g = nl
Cocktal Bar “Chilout”

B=ach Bar
Restourant “Casis™

Surf & Flysurf School
‘Windeurf - Kikssurf

Bar - Form de pa “La Granja®
Ear - Bakery

Windsurf Sohool

Escola de Vela
Estuale da Vel / Salling School

Bench Bar “Kiringuito”™
Fizeria-Trattoria

Gym Fitness Centar

SANITARIS / SANITARIOS /SANITARY BLOCKS

Dwtr gos # Ducha Pama/ Deucha chisn
Cucha hond / Hurdedusche / § howsar for dogs

A "amfﬁwwrcmwtml
'N.Euﬂm nk

Rerteninelas / Reoapton / Raceptis
Rezsqtien

Dutws ¢ Duzha / Doucha / Duschis £ §hossar

WC nens «WC nifies / WE dnderen
WE anfanis /' WC Kindar /WC ohildran

Dutsn nenEs, Ducha nRos/ Doucha: Rertsdons / Lasdera / Maching i lrvar

anfurs
Kndartcuchs # Kindandischa. Shower chikdn

WC adnphats /WE scaptadss

Endolls ZA0W / Enchutes FROW / Prisas 130W
WE hard kapeed persens o

oten / Sieckrinsen T30V  TROA-50 0kECs

Osmes nigun potable./ Camiss agus paista

WC quimic /WG quimies / Chanischi Toltts
Csmesis drinking wetar

Chamic tolkst

INSTAL-LACIONS ESPORTIVES / INSTALACIONES DEPORTIVAS / SPORTS FACILITIES

Pista Basquet / Pistabalonpeshe * Basksthel Court Pista Padel # Astapedsl / Paddle court:

Pists Futhol 1 Fista rirbel / Vo stbaivald
Fusshalplatz / Footal pitch E Skatapark

Pista Tenis / Tennishean / Tennisplate / Tennks court E Pumptrack:

EMERGENCIAS / EMERGENCIES / EMERGENCY [ PAU-Pla d Autoproteccis §

e Pur d= Rsunid ./ Purks g Reunitn
Mesting Prire

*
Cm Dsfibrilador # Dalbrllstor
el

Evacuncié ; Evacusddn
Evamusdon

CONTENEDORES ECOLOGICOS / OKO-CONTAINER / ECO CONTAINER

Fapel ; pagar 7 i Fli o
Eaphipsps g Latén Flistce y Tetr Bk Rt/ e,
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o Naturalitzacio

Ecodisseny edificacions Integracio paisatgistica

Implantacio especies halofiles i de baix requeriment hidric
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= Model Inside - la transformacidén comenga desde dins.

Arquitectura interna de gesti6 sostenible que converteix el compromis ambiental en operativa diaria,
impacte mesurable i innovacid continua.

Eficiencia H20




Animacio pels més menuts
amb tallers d'economia circular

Gimnas i altres activitats

\ Sistema de
Gestion

L’oferta Model Ballena combina I’activitat esportiva, I'oci i la natura ISO 14001:2015

www.tuv.com
ID 9105032341



E€sdeveniments i campionatsg egportiug

GWA YOUTH WORLD CHAMPIONSHIP

30/06-06/07

COSTA BRAVA
BIKEPACKING

LA BALLENA ALEGRE - CALA POLA

el{ FEST

Ven a la concentracién
Fur gvlkwagnms special

FAMILY




Fireg i jornades

PROMOVENT EL A,

TURISME REGENERATIU
Lnballeng, Y olegre

3.-Fira 7~
C,@ nSCIent Rt UN MODEL DE VACANCES PER CUIDAR EL PLANETA
BALLENA ALEGRE — Experiéencies compartides Turisme Regeneratiu
11,12 i 13 DE JULIOL — Tallers i Xerrades sobre sostenibilitat
ALCRUEING S5 DA RS AVORE GORTA SOWA — Activitats de lleure i sensibilitzaciéo amb la
Expemices coupuoes os e pe opucrss conservacio6 del medi
o gl — Tastos i degustacions de cuina ecologica i Km0

REGENERATIU | TURISME CANGO IMPROVISADA
+ PROMOCI® DEL TURISME ACCESSIBLE: FRADEIONAL

Pmecre caemos oA e amossana — Visites guiades Faunai Flora

* XERRADES: * RECORRECUT GUIAT:

i — Col.laboracions i sortejos solidaris

* PROJECTE DE REGENERACIO DEL ¥ FAUNA | FLORA A
RiU FLUVIA LA BALLENA ALEGRE
Consulta
ol progtama

#firaconscientballena
#laballenaalegre

* RATPENATS | PAPALLONES:
POTENCIANT LA BIODIVERSITAT
« ACTIVITATS INFANTILS DE
SENSIBILITZACIO

INSTITUT REGENERATIY OF CRROANYA VIVA - RESILHNCE BARTH - SIMBIOS! FLUVIAL - JARDINS D PAPALLONAS -

PARTICIPACIO A JORNADES EN SOSTENIBILITAT
— Ponent a la Jornada Sustainability World Sailing 2025

MAUTIK MAGAZINE

Como un club de vela de la Costa Brava acaba
convirtiendose en referente mundial de la
sostenibilidad

El camping de la Ballena Alegre alberga un centro nautico que expone hoy su caso de éxito en unas sesiones de World




Politica mediambiental ,,

BAM,S.L. (Ballena Alegre Management) en el seu centre del Camping La Ballena

Alegre-Costa Brava, realitza la seglent declaracié de politica gue recull els principis
envers la gestio de la sostenibilitat, integrats en la planificacio estratégica de I'activitat
i aplicat transversalment a totes les seves drees departamentals.

Prenem el compromis de desenvolupar la nostra activitat turistica en el seu contexte
amb el maxim respecte i proteccid a I'entorn natural privilegiat que ens acull millorant
de forma confinuada, sempre que estigui al nostre abast, les técniques, practiques i
actuacions mediambientals, i aportant un legat al territori.

Reconeixem les nostres responsabilitats envers el medi i ens marquem com a objectius
a assolir:

» Compliment de la normativa mediambiental existent i sempre que sigui possible

avangar-nos en les exigéncies legislatives.

Fromoure el Turisme i els esports nadtics sostenibles: Sensibilitzacid en 'ecologia i la
cultura local propiciant el benestar del teritori i procurant aportar un valor
regeneratiu, Model Ballena.

Promoure la proteccié de tots els vectors ambientals que es puguin veure afectats
per I'activitat del cadmping i assolir un maxim respecte i profeccio del medi ambient
en el marc dels ODS Agenda 2030 de UNEP per contribuir a la lluita contra el canvi
climatic.
Sistema de

Gestion
1SO 14001:2015

www.ballena-alegre.com/medioambiente

< ®
TUVRheinland

CERTIFICADO www.tuv.com
ID 9105032341




lobullng, Holige

CAMPING & BUNGALOW RESORT & SPA

| Politica mediambiental ,,

Prendre les mesures oportunes per |'eficiencia en el consum d'aigua

Promoure |'autosuficiencia i I'eficiencia energética Model INSIDE

Promoure el consum responsable, local i ecologic.

Promoure el residu zero procurant la gestiéo més dptima i correcte possible.
Gestionar les aigUes residuals abocades de manera compatible amb el medi.
Promoure la integracié paisatgistica de tots els seus elements.

Promoure la proteccio de la biodiversitat terrestre i marina.

Involucrar i crear sinérgies amb els stakeholders en les millores de respecte al medi
ambient: treballadors, clients, proveidors i agents implicats en ['activitat del

camping i en els events esportius.

Gestionar la comunicacid com a insfrument d'educacid i promocia del respecte

pel medi ambient amb identitat #Vacances Responsables.

Revisio anual del Pla d'autoproteccio implantat i formacidé i divulgacio d'aquest al

tfreballadors.

Confribuir a la millora anualment amb nous objectius i elaborar una declaracio

mediambiental publica.

46141141 _J Firmado digitalmente

por 46141141J ALEX

Direccié, Desembre 2025. ALEX TRIAS (R: TriAS (r: B56572951)
Fecha: 2026.06.08

B56572951) 15162240200

Sistema de
Gestion
1SO 14001:2015

www.ballena-alegre.com/medioambiente

< ®
TUVRheinland

CERTIFICADO www.tuv.com
ID 9105032341




SISTEMA DE GESTIO MEDIAMBIENTAL

Norma ISO 14001:2015 y Reglament EMAS (CE) 1221/2009, modificat per
Reglament (UE) 2017/1505 y Reglament (UE) 2018/2026). /

ORGANITZACIO |
CONTEXT

Recolzament i
operacio

ASPECTES
MEDIAMBIENTALS

MILLORS PRACTIQUES
DE GESTIO
AMBIENTAL:

» IMPACTE
NECESSITATS | 'acompliment MEDIAMBIENTAL

Avaluacio de

EXPECTATIVES SERVEIS

PARTS
INTERESSADES o
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laballons,

CAMPING & BUNGALO

Compliment del requisits legals mediambientals d'aplicacié destacant els segiients:

*Concessid d’aiglies: abastament procedent de fonts
propies (4 pous) Inscripcié en el registre d’aigties de data
1 de desembre de 2010 amb el nimero A-
0011769(Expedient de concessié d’aiglies subterranies
ndm. CC2008000501). Decret 3/2003

*Autocontrol Higiénic Sanitari i Legionel-losi. Plans per la
gestio de I’aiguaii les piscines que inclouen el compliment
en la prevencié de la legionel-la inclosa la formaci6 del
personal i les revisions oficials quatrianuals (efectuada el
2025). (R.D.3/2023. R.D. 487/2022)

*Abocament a Xarxa. Permis d’abocament a la xarxa de
clavegueram publica 2012. (DUCA vigent 2022 _Indefinida
si no hi ha canvis que afectin). Decret 130/2003 i Decret
103/2000 i posteriors modificacions, Instruccié ACA 2025

*Pla d’autoproteccié homologat per Proteccio Civil en
data de 3 de juliol de 2015. Decret 82/2010. (Registre
Hermes 15 d’agost 2022)

*Regulacid de la llicencia ambiental. De conformitat a la
normativa. En tramit Llei 20/2009 i reglaments

*Revisions periddiques reglamentaries eléctriques i
diposits de combustibles. Legalitzacid de Planta Sate
de Gas Natural al maig de 2017. (Revisié quinquenal
efectuada al 2025)

*Reglamentacié de prevencié contra incendis. RIPCI.
Havent de fer periodicament els tramits que la matei
legislacid els hi obliga en relacié amb inspeccions
periodiques reglamentaries. Revisié oficial d’acord a
RD513/2017 en noviembre de 2019. Incrit al RITSIC al
novembre de 2020.

* Legalitzacid Planta Geotérmia amb autoritzacié de
I’Agéncia Catalana de I’Aigua.

*Regulacid de la contaminacid luminica. Adequacid
finalitzada d'acord amb la regulacié normativa i
classificacio E-3. Llei 6/2001 i reglaments

*Gesti6 de residus: contractes per ala valoritzacid de |
diferents fraccions. Pla de minimitzacié de residus
presentat al 2021. Alta productor de residus. DARI 202
presentada.

*Regulacié del soroll. El municipi no disposa de mapa
acustic definit. Llei 16/2002 i reglaments

alegre

W RESORT & SPA




STAKEHOLDERS

Model Ballena — Impacte i Llegat

Llegat i continuitat

El Model Ballena deixa capacitat instal-lada més enlla de cada esdeveniment:
. & L'esport com a eina de conscienciacid ambiental

. @ Petites accions locals amb impacte global

Personal

- @ Comprom(s continu amb un futur més sostenible

Grups de
pressio

Proveidors Lagica d'evolucié del model

- E# Execucit — desplegament d'iniciatives i activacié d’aliances
+ & Revisis — seguiment, avaluacid i aprenentatges
- . . - . . g
* %2 Renovacié — millora continua i alineament amb la sostenibilitat

Parts
Entitats interessades
Publiques
Entitats
turistiquesi
esportives

P .
Rl ANY 2022 CAMPANYA PROVEIDORS RESPONSABLES

ANY 2023 CAMPANYA TREBALLADORS COMPROMESOS
Any 2024 2025 CAMPANYA IMPLICACIO DELS CLIENTS

IMPLICACIO AMB COMPROMIS SOCIAL

Campanya Mulla’t per ’esclerosi multiple.

Col.laboracié amb la Fundacié Cruyff

Polseres Candela per a la investigacié meédica en el cancer infantil de ’hopistal Sant Joan de Deu



IMPACTE AMBIENTALS:

Reduccié dels recursos hidrics existents (consum d’aigua)

Suma a l’efecte hivernacle per les emissions de Co2 (consums energetics)
Suma a la Pluja acida per les emissions de Nox i Sox (consum energétic)
Contribucid a la reduccid de la capa d’0zé (consum gasos refrigerants)
Contaminacid de sols per els residus no valoritzats que es destinen a abocador.

ASPECTES AMBIENTALS DIRECTES E INDIRECTES
| DESCRIPCIO DE LA NATURALESA DELS IMPACTES

ASPECTES AMBIENTALS DIRECTES:

ASPECTES AMBIENTALS INDIRECTES:

* (ASPECTES MEDIAMBIENTALS SIGNIFICATIUS)

ELS INDICADORS DE GESTIO AMBIENTAL
TENEN COM A REFERENCIA L’OCUPACIO
PERSONES/ANY . (Com es propi del sector
turistic)

276.244 persones/any 2025




Gestio cnergetica:

Indicadors basics de gestio:

Electricitat

Consum eléectric: 2.044,610MWh + 487,6 Mwh solar

(19% solar respecte al total de consum eléectric) (2024:21% 2023: 17%)
Rati de consum per persona i dia: 0,009* MWh/pers-dia
(Ocupacié de 276.244 persones/dia)

ENERGIA

%
RENQVABLE

Consum electric en temporada alta: 1.262,515 MWh

Rati de consum per persona i dia: 0,006 MWh/pers-dia
(Ocupacié de 200.277persones, valor estimat per canvi informatic.)

r ‘

Consum Mwh
EgSolar (bateria CEficianct N el . oz
e Eficiencia energética en nous equips i Il-luminacié per leds

- Certificat origen 100% renovable (des de 2019)

- Energia solar fotovoltaica 39 Bungalows e-devesa,10
Tamarius. 33 Empuria (nous 2023) amb un 88% mig(60% al
2022) d’autosuficiéncia energética (entre el 78 i el 99%)

- Energia solar fotovoltaica a Hosteleria amb instal.lacié de
plaques solars (Finalitzaci6 al 2023). Bateria central
d’acumulacié (2024)




Bungalowsg autoguficionts
energéeticament

Un 88% d’autosuficiéencia energética individual
(valoc mig dolotac de Ouugacw‘ sogstenibles)

!IIII ""nl

S’han reformat un total de 82 bungalows (un 26% del total de bungalows) amb aprofitament d’energia renovable (Plaques solars i/o aerotermia, bateria
d’acumulacié per compartir I’energia entre els bungalows) i carregador de vehicle eléctric . 39 bungalows e-devesa (2019), 10 tamarius (2020) i 33 Empuria
suites (2023). El client pot visualitzar al seu bungalow I'tis d’energia que fa gestionant el seu autoconsum. Anualment es fa el premi al bungalow amb menys
consum amb una estanca gratis per ’any segiient.




Gestio encrgetica

Gas natural

Indicadors basics de gestio

totals (facturats) termlt:a consum
| 2023 | 1.719,036 2320 | 2501 | 274500 | @ 00085 |
m--m-m

| 2025 | 1861411 |

L’'aprofitament d’energia solar térmica:

- SOLAR TERMICA 37,85 Mwh Sanitaris N3,51i S4 (dades comptadors interns, anys anteriors eren estimades)

- AEROTERMIA: 47,64 Mwh Sanitari N4 i S3 (2023 65 Mwh) (dades comptadors interns, anys anteriors eren
estimades)

- GEOTERMIA: 184,42 Mwh (2024: 146,26 MWh) (clima stper i edifici central, self-restaurant i ACS d’habitacions del personal i

cuina). (dades Informe anual Wattia)

- La substitucié del GLP per Gas Natural (any 2014)




Gesgtio energeética

Gasoil Benzina 95

Indicadors basics de gestio: Indicadors basics de gesti6:

Consum anual: 8.860L Consum anual: 2.066 L
89,66 MWh 20,91MWh
(1 L/10,12 Kwh) (1L/10,12 Kwh)
Rati de consum: 0,0002MWh/pers.-dia. Rati consum: 0,00008 Mwh

pers.dia

Consum Re Consum Rati
(Mwh/pers.d ey dia)
ia) (Mwh) | (Mwh/pers.dia

274.500 86 0,00031 274.500 4,051E-05
274.305 0,00039 274.305 5,66887E-05
276.244 0,00032 276.244 7,56864E-05

- £
RECICLATGE - RECICLATGE
ergenic h @1 enic

Reduccié des del 2013 per la compra de
vehicles eléctrics (any 2018 compra per aresidu
materia organica). Consums del 2013:

- Consum de Gasoil A: 9.852,35 L

- Consum de Benzina: 3.645,06 L

-’any 2022 s’ha comprat dos per a lloguer dels
clients. | ’any 2023 un per jardineria




€nergia golar fotovoltaica i termica
Geotermia i acrotermia

Fons renovables : TOTAL de 2.762 Mwh ( 2.585 any 2023, 2.658 any 2024)




Indicadors basics de gestio

Anual:

Consum anual: 58.215 m3 -
Rati de consum per persona i dia: 0,211. (augment d’un 7% respecte al ‘o
2022 : previ a sequera, amb un rati de 0,197. S’imputa a I'increment de
jornades i events amb participants no allotjats)

ASSOLIT Valor SDR \
d'excel-léncia de

0,1 m3/pers.dia en
aplicacig de les
restriccions per
sequerd Y

Consum en piscines del total de consum anual:
Consum anual de 5.295 (5.368 m3 al 2024 i al 2023), corresponent a 14

Evolucié de ’indicador:

o Ocupacié m Rati (I/pers.dia)
(persones) m

Actuacions de millora

- Espécies vegetals de baix consum

= 5 del 2022 (any referéncia) 28g.435 57.147 0,197
- Programacio deireg 2023 274.500 28.338 0,103
- Aixetes i dutxes de baix consum 5024 0.163
. oz . - e 274.30 . ,
. Domotitzacié sanitaris: - Sensibilitzacio BRESE wlaliSRE
2025 276.244 58.215 0,211

Public en general



Gegtio de regidusg

% Recollida selectiva domestic = 29,3%

TOTAL domestic= 1,53 KG/pers.dia* Rati Sant Pere Pescador 2024: 22%

. (no s’han publicat les dades del 2025)
Evolucié de Pindicador: :

%2023 = 28% valoritzacid

%2024 = 25% valoritzacio

~ v
C0y.
79

: 4/
13,61Treco\hdes V9,
4,4 % del total 0/ /4

pescador

——3—8,'9‘061'?5('.0 1

286.740T recollides
s 9,2% del

% Sant Pere Pescador: 4 % ‘ Valor SDR

' ..

xcel-lenci

% Sant Pere Pescador: 5% d eo ce e ¢ a.d,e.
85% valoritzacio i
< 0,6Kg/pers.dia

W9'Sant Pere Pescador: 8%




Y 4
Total de Residus 2025: 775,486Tn ﬁcst‘o d‘ ' csldus

(641,69Tn any 2023; 528,82Tn any 2024)
% residus especials = 0,01349% (per envasos buits

amb sustancies contaminants)
(0,0016% al 2023 per retirada d’amiant,0,000002% al 2024)

Valoritzacio 79%
total de residus

4= O
N

Es procura la minimitzacié en la generacié dels residus especials ( il.luminacié
amb leds, entre d’altres accions) i consciencia als treballadors.

- 216,06 Tn runa

o (46,68 Tn al 2024)

0

no domestica

. 0 kg de bateries
20,26Tn d’aparells voluminosos

/"-\

Valoritzac

0,002 Tn de piles

113,05 Tn de restes de poda

3,17 Tn d’oli vegetal 3
0 Tn separador de greixos cuina
0,002 Tn de fluorescents



Emissions de CO2 produides 20256 : 768,17Tn (ao;,;a Tn any 2023, 733,69 Tu any 2024)

Rati 0,0028 TC02/personadia 0,0022 any 2023, 0,0027 any 202%)

EMISSIO CO2 DIRECTA E INDIRECTA 2025 768,17 TnCo2

£ CHE DV EMISSIONS

EMERGIA

G a= Matural

Gasoil B

Benzina 395

Gazos refrigerants R410A
Gazos refrigerants RA048

*Suma del total de consum de gasos refrigerants per a la recarrega de petits aparells d’aire

Cfoedadore GEH x Cfced Z075 vorsed J076 GEMCAT

CONSUM UNITAT FACTOR CONYERSIO
1861411 kawh 018170
8.860 L 248600
2066 L 2,23500
20,00 kg R4104 2256
10,00 kg R4044 4.728

condicionat als bungalows (no subjectes al reglamentRITE)

RESIDUS
Banal=z

Erwvazos plastic
Yidre

Fatéria Organica
Faper i Cartra

AlGLA

S’ha realitzat I'aproximacio a les emissions de
tones equivalents de CO2 i estalvis assolits de
I'activitat calculades en base als ratis establerts
per la calculadora GEH vigent, per al calcul 2025
versio 2026 de la Generalitat de Catalunya (a

GENERACIO UMITAT FACTOR CONYERSIO
298.740 kg 0.31221
38.900 kg 007791
4410 kg 002671
18.610 kg 002671
22.450 kg 015987

422841

CONSUM UMITAT FACTOR CONYERSIO

58.215 m3 0.51700
TOTAL

Evolucio de 'indicador:

UNITAT
F gk
kaCo2L
KaCoZlL
KalCoZ kg
KalCoZ kg

UMITAT
KalCoZ kg
F.gloZ kg
KalCoZ kg
F.gloZ kg
FgloZ kg

UMITAT
K.g Co2irn3

EMISSIO Tn CO2
33822
2203
462
4512
47,28

457.26

EMISSIO Tn CO2
27251
303
118
050
359

28081
EMISSIO Tn CO2
300
30,10

76817

Altres Emissions a I’aire per consum Gasoil: 0,058TCO+ 0,112TNO2+0,011T Particules*
Benzina: 0,214TSO2+ 0,019TNO2+0,00003T Particules*

(Gasoil 850 gr/l Benzina 680 gr/l )

*Factors d’emissié GovernBalear2022.(Vehicles<3,5T). Servei de Canvi Climatic i Atmosfera. DIRECCIO
GENERAL D’ENERGIA | CANVI CLIMATIC. CONSELLERIA DE TERRITORI, ENERGIA | MOBILITAT.

Emisgions de CO2 estalviades 2026 : 702,4!!!!! (Rati:0,0026persdia)

( Consum eléctric en Mwh de 2.044,6 xarxa+487,6solar + consum energia térmica renovable de 270 Mwh)* factor de emissions

258kg



Els resultats es presenten d’acord amb I'abast establert a la UNE EN ISO 14064:2006

Emiggiong a Catmoglera

@ Abast 1. Emissions directes.
. Abast 2. Emissions indirectes associades a |'energia importada.

. Abast 3. Altres emissions indirectes.

D’acord amb el caleul resultant de 0estudi encarregat per a
Caproximacio de a petjada de carboni en C’abagt ISO 1406%:2018
(Dadeg Gestio 2022)



Compensacio d’emiggion

7 Tn de Co2 compensades per cada Ha
Arbrada (21,9 Ha del camping)
IDEM 2023 i 2022

REFERENCIA CALCUL : s’aproxima una mitjana en base a la informacié de I"article
https://www.sostenible.cat/opinio/els-boscos-i-lefecte-embornal-per-jose-luis-gallego
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Inventari:

12 tipus d’espécies
vegetals amb un total de
15.370 unitats
Rati 0,01 TCo2/arbre
Rati
0,00055TCo2/personadia
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Gesgtio de productes

Els nostres proveidors:

Certificats SO 14001/compromis social ambiental del principals
proveidors de productes de:
Neteja dels sanitaris
Productes de Bugaderia
Productes per al tractament de 'aigua de consum huma.
Productes per al tractament de 'aigua de piscines

Amplia oferta de proveidors amb productes de proximitat,
productes ecologics en alimentacio.

Compra a granel en fruita i verdura

Sistema de
Gestion
1SO 14001:2015

www.tuv.com
ID 9105032341
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BUNGALOW RESORT & SPA

Les nostres compres: productes ecologics i de proximitat

-sobre el total d’oferta de productes ecologics (Increment 0,1% [2024)

* 23,04% sobre el total d’oferta de productes de proximitat (Increment 0,1% [2024)

Les nostres vendes: productes ecologics i de proximitat

2,30 % sobre el total de ventes de productes ecologics (Increment 0,1% /2024 )

* 20,27 % sobre el total de ventes de productes de proximitat (Increment 0,1% [2024)

Assortiment de pastisseria El nostre Celler ofereix una Productes de gran qualitat
de les llotges i mercats de

zona comarca de ’"Emporda Km O. la zona
També realitzem
tasts i sortides enologiques

Venda de fruites i verdures
dels proveidors de lacomarca  elaborada per pastissers de la gran varietat de vins de la
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COSTA BRAVA

CAMPING & BUNGALOW RESORT & SPA

o de pro

Les dades del
2023 no sén
tragables

PRODUCTE 2025 2024

BUGADERIA (Tn) 1,294 2370

NETEJA SANITARIS (Tn) 2,635 2,540

NETEJA BUNGALOWS (Tn) 2,760 1,580

TOTAL 2025 6,689 6,490 39 Evolucié
2025 2024

Disminuci6 des de 2019 ( 5,241 Tn+ Tn neteja sanitaris) gracies ala
instal.lacié de dosificadora

FRODUCTE 2023 2024 2025
Olide

fregidora 4.410 4,190 3170
(T=kL)

Variacio respecte al 2024

Retorn d’envasos de neteja i d’
Hipoclorit (desinfeccio de I'aigua) al

proveidor



€nquegtes alg clients

(dadeg 2025)
(eg dadeg del 2025 g’egtimen en 6age a leg del 202%)

Participacio del pergonal

-La comunicacié amb tots els treballadors és permanent i directa amb els seus caps.

-Els caps disposen de les responsabilitats definides i participen dels objectius assignats.
També amb aportacid de suggeriments.

Escoltant la vostra opinid
per millorar |I'aposta en sostenibilitat!!




OBJECTIUS / ACTUACIONS DE

Objectiug aggolitg 20256

PROGRAMA 2025
FITA ASSOCIADA ACTUACIONS I COMENTARIS

@ OBJETIVEASSoseNiet2

Energia eficient ~ Reforma del sanitari N2 amb calderes d'alt rendiment

Substituci6 de la caldera de gas del sanitari N2 per sala d'acrotermia
Aprofitament d'energia Millorar el pre-escalfament amb la Geotermia al Sanitari de Sala de Geotermia

Autosuficiéncia energética del renovable Monitoritzacio i estudi del consum energetic dels Sanitaris: Sala Geotermia, N1 i N2 (any 2024) 2025: la resta

camping (COP21-COP22) de sanitaris
MODEL EUROPEU INSIDE

CLEAN WATER (No finalitzat, en continuacié 2026)
6 AND SANITATION

Eficiéenciaenel  Monitoritzacid i estudi del consum d'aigua dels Sanitaris.Implantaci6 d'actuacions per a I'eficiéncia en la gestio
consum d'aigua  de l'aigua (en el marc de la subvencio ):substitucié de la canalitzacio sur (140 m) per evitar fuites a on s'ha
separat la canalitzaci6 del reg per al seu monitoratge;substitucio de griferia existent per electronica al N1,S1
(dutxes,lavabos i piques) per a la seva monitoritzacio i avang en la resta de sanitaris; estalvi d'aigua en la neteja
de l'aigua de les piscines amb sistema de cartutxos en implantacié progressiva i prova en la piscina la Granja
Gestid eficient i sanitaria de de la millora en l'estalvi d'aigua de neteja per cavitacio hidrodinamica

I'aigua

ASPECTES SIGNIFICATIUS 2024 ASPECTES SIGNIFICATIUS 2024
Segons Criteris Economics. Aspectes directes Segons Criteris Evolucio
CONSUM ENERGIA: ELECTRIC | COMBUSTIBLES Indirecte: % de valoritzacio de la fraccié organica
CONSUM D’AIGUA Indirecte: % Valoritzacié total de residus domestics
GENERACIO DE RESIDUS Directe: Productes de neteja de bungalows.




OBJECTIUS /

ObGjectiug aggolits 20256

MILLORA CONTINUA.
PROGRAMA 2025 FITA ASSOCIADA ACTUACIONS I COMENTARIS

@ OBJETIVEXSsoseNiet2

1 ACCION
POR EL CLIMA

Reducci6 de la petjada de  Accions en el marc estratégic del Model Ballena de Turisme Regeneratiu com a Pla d'Accié Climatic
carboni amb el lema Vacances Responsables. Projecte d'Agricultura Regenerativa.

Ser referent com a model de gestié d'un Turisme Sostenible:Definicio i execucid d'accions
estrategiques per el reconeixement del seu model de gestié sostenible: participacié com a ponent i
17 Eg:TTTlEERGS&I\tg organitzacio de jornades en materia de sostenibilitat, difusié en mitjans de comunicaci6é amb abast
Posicionament Sostenible  europeu. (iniciat l'any 2020).
Millora de 'accessibilitat amb compromis social sumant accions en millora de la biodiversitat en la
regeneracio de les dunes i cartelleria amb persones amb capacitat diversa.
La obtencio del distintiu Bcorp no s’ha assolit. En estudi de conveniencia per al 2026.

Gestio Comunicacio Clients:
Promoure sinérgies amb  Millora de la comunicaci6 ~ Campanya de comunicaci6 adregada a difondre el Model Ballena.
Stakeholders ambiental amb el client i Organitzacio6 de la 3a Edici6 de la Fira Conscient
public en general




Objectiug 2026

OBJECTIUS / ACTUACIONS DE
MILLORA CONTINUA.
PROGRAMA 2026

FITA ASSOCIADA ACTUACIONS I COMENTARIS OBSERVACIONS EN LA MILLORA CONTINUA

®OBJETIVOS S50

Manteniment preventiu i correctiu de 19
calderes d'alta eficiencia, 4 equips d'aerotérmia
1 els seus respectius intercanviadors de
plaques.(Assegura l'estanquitat total dels
circuits 1 optimitza el temps de resposta de

L’activitat ha anat progressivament millorant 1’eficiéncia
energetica amb diferents actuacions:
- [l-luminacié amb el maxim aprofitament de llum natural i la
substituci6 per leds.

I'ACS). . S e . .
N . . . . . -Maquinaria d'alta eficiéncia energética: a la cuina i la
U Energia eficient Manteniment técnic integral de sistemes de . . .
i : . o Lo . bugaderia (2016), calderes del sanitari N3 (2018) rentavaixalles
Aprofitament d'energia produccié d'ACS, geotérmia i solar térmica. . e N e
. 2R A _ del sanitari N4 amb maquinaria d'alta eficiéncia energetica i el
renovable Bomba de recirculacié d’alta eficiéncia per al

Take away (2020).
Tots els sanitaris s'han reformat progressivament en els darrers
anys per maximitzar la seva eficiéncia energetica. Amb la
reforma del sanitari N2 I'any 2025 es finalitza.

sistema d"ACS. (Assegura que l'aigua calenta
estigui disponible de forma immediata als
punts de consum, eliminant el malbaratament

Autosuficiencia energetica del . .
d'aigua freda mentre s'espera el salt térmic)

camping (COP21-COP22)
MODEL EUROPEU INSIDE

ASPECTES SIGNIFICATIUS 2025
Segons Criteris Economics. Aspectes directes
CONSUM ENERGIA: ELECTRIC | COMBUSTIBLES
CONSUM D’AIGUA
GENERACIO DE RESIDUS

ASPECTES SIGNIFICATIUS 2025
Segons Criteris Evolucio
Indirecte: Kg de residu/persona.dia
Directe: Consum d’aigua



ObGjectiug 2026

OBJECTIUS / ACTUACIONS
DE MILLORA CONTINUA.

PROGRAMA 2026 FITA ASSOCIADA ACTUACIONS I COMENTARIS OBSERVAC:;%T\I srlilg J:;A MILLORA

[l ", € DE DESARROLLO
& OBJ ETIV"...’ SOSTENIBLtE Monitoritzacio i estudi del consum d'aigua

dels Sanitaris: Sala Geotermia, N1 i N2 (any
2024) Any 2025-2026 la resta de sanitaris
B CLEAN WATER Implantacié d'actuacions per a l'eficiéncia en
AND SANITATION la gestio de l'aigua (en el marc de la
subvencid): substitucio de la canalitzacio sur
(140 m) per evitar fuites a on s'ha separat la
Eficiéncia en el consum canalitzaci6 del reg per al seu
d'aigua monitoratge;substituci6 de griferia existent per
electronica al N1,S1 (dutxes,lavabos i piques)
Gestié eficient i sanitaria de per a la seva monitoritzacio i avang en la resta
I'aigua de sanitaris; estalvi d'aigua en la neteja de
l'aigua de les piscines amb sistema de
cartutxos en implantacio progressiva i prova
en la piscina la Granja de la millora en I'estalvi
d'aigua de neteja per cavitacio hidrodinamica

Iniciat al 2025 es finalitza al 2026

1 ACCION
POR EL CLIMA

Implantaci6 a través de I'Smart Bind d'una
Sensibilitzaci6 en la APP perque cada client sapiga la quantitat de  La quantitat de residus generada per campista €s un
generacio de residus residus vidre, organica que produeix. en el aspecte significatiu
moment de dipositar-ho al contenidor.

Reduccié de la_petjada de
carboni




ObGjectiug 2026

OBJECTIUS / ACTUACIONS

DE MILLORA CONTINUA.
PROGRAMA 2026 ACTUACIONS I COMENTARIS

FITA ASSOCIADA
@ OBJETIVOIS s

1 ACCION
POR EL CLIMA Addici6 de sulfats per combatre la cal i

Durabilitat d'equips prevenir el deteriorament de les instal.lacions i
les reparacions

Proteccio del sistema dunar reduint i
encordonant els carrers d'accés a la platja.

Reducci6 dela petjada de Millora Biodiversitat Treball conjunt amb el Parc dels Aiguamolls.
carboni

OBSERVACIONS EN LA MILLORA
CONTINUA




ObGjectiug 2026

OBJECTIUS / ACTUACIONS
DE MILLORA CONTINUA.

PROGRAMA 2026 ACTUACIONS I COMENTARIS

FITA ASSOCIADA

DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

@OBJETIVD

Ser referent com a model de gestio d'un
Turisme Sostenible:Definici6 estratégia de
BAM i execucio6 d'accions per el
reconeixement del seu model de gestio
sostenible: participacié com a ponent i
organitzacié de jornades en materia de
sostenibilitat, difusié en mitjans de
comunicacié amb abast europeu. (iniciat I'
2020).

. a . Posicionament Sostenible
Promoure sinérgies amb

Stakeholders

17

PARTNERSHIPS

FOR THE GOALS Proteccid Biodiversitat Marina

., e Campanya de comunicacid adrecada a
Gesti60 Comunicacio Clients: pany ¢

Millora de la comunicacid
ambiental amb el client 1
public en general

sostenible del camping.
Organitzaci6 de la 4a Edicio de la Fira
Conscient

Suma accions en sostenibilitat Club de Vela en

presentar la satisfaccio dels clients en la gestio

OBSERVACIONS EN LA MILLORA CONTINUA

Els reconeixements en aquests darrers anys son:

Any 2020 European Solar Prize

Any 2021 Premi EMAS

Any 2022,Premi el Periodico de la energia.
CETTAlimara a la sostenibilitat i premi Galeria de
innovacié @Genera. Premi ADAC i ANWB Camping
més sostenible

Any 2023 Premi de la FOEG i d'Innocamping a la seva
gestio empresarial responsable.

Any 2024 Premi Camping de I'Any atorgat per
l'associacid dels campings gironins i premi Josep Sufié a
la seva Direccid. Premi Alimara en sostenibilitat al Club

MY e Vela de la Ballena. Ponent al Forum Turistic2024

Any 2025 Premi al “Millor projecte empresarial atorgat
per la CEEC (Cluster de I’eficiéncia energética a
Catalunya) en I’edici6 2025 de la Nit de I’eficiéncia.

I el premi Esport i Medi Ambient atorgat per

I’ Associacio Catalana de Gestio Esportiva (ACGEP) en
el marc de la 9% edici6 dels Premis Catalunya a la Gestio
Esportiva.

ASSOLIT. Es disposa deL’any 2020 s’inicia la
campanya Vacances Responsables destacant les
actuacions en sostenibilitat que es realitzen a I’activitat.
L'any 2022 difusi6 de l'oferta local i ecologica dels
proveidors compromesos, I’any 2023 adregada als
treballadors responsables, 1'any 2024 adrecada als
clients.

Organitzaci6 de la 3a Fira Conscient.
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